Almindelige salgs- og leveringsbetingelser
For Hotpaper ApS levering og udfgrelse af isoleringsopgaver, nar kgber er privatkunde.

1 Tilbud

Alle skriftlige tilbud skal accepteres inden 30 dage fra tilbudets
datering. Mundtlige tilbud skal accepteres straks. Tilbud der
forudseetter udferelse pa en bestemt leveringsdag afgives med
forbehold for mellemsalg. Fravigelse af naerveerende salgs- og
leveringsbetingelser kan kun ske, hvis andet er fastsat pa forsiden
af tilbudet eller ordrebekreaeftelsen.

2 Leveringstid

Leveringstiden fastseettes af Hotpaper efter bedste sken i
overensstemmelse med de forhold, der forelda ved tilbuddets
fremsaettelse og/eller aftalens indgaelse. Med mindre andet skriftligt
er aftalt, betragtes en udskydelse af leveringstiden med 10
arbejdsdage i enhver henseende som rettidig levering, saledes at
Kgber ikke af denne arsag kan udeve nogle befajelser overfor
Hotpaper. Hotpaper skal uden ugrundet ophold meddele Kaber om
endringer i leveringstiden.

Pa det aftalte eller det af Hotpaper meddelte leveringstidspunkt skal
kaber sikre, at Hotpaper har adgang til felgende pa ejendommen:

* Samtlige ydervaegge skal vare tilgaengelige ude fra, og der
skal sa vidt muligt vaere ryddet omkring dem i en afstand pa
2 meter.

* Der skal vare indvendig adgang til alle bygningens rum,
der vender mod de ydervagge, der skal isoleres.

* Ved isolering af loft skal der vaere adgang til loftet via
loftslem. Hele loftsarealet vaere ryddet og klar til udferelse
af isolering. Endvidere foretraekkes loftet fremkommeligt via
gangbro.

* Toilet, der kan benyttes af Hotpapers medarbejdere.

Hvis disse forhold ikke er overholdt forbeholder Hotpaper sig ret til
standse arbejdet og kraeve kr. 1.900,00 for forgeeves fremmgade.
Ved opgaver pa Sjelland og gerne faktureres kr. 2.900,00 for
forgeeves fremmgde.

Hotpaper er i gvrigt berettiget til at debitere kr. 400 pr. mand pr. time
for ventetid ved opgavens udferelse, nar ventetiden skyldes kabers
forhold.

Efter opgavens udferelse foretager Hotpaper fejning af den
udvendige belaegning ved indblaesningsstederne. Hotpaper bort-
skaffer overskudsmaterialer og indpakningsmaterialer. Hotpaper
foretager ingen oprydning eller rengering i beplantede arealer eller
indendgrs i bygningen.

Hvis keber annullerer ordren forbeholder Hotpaper sig ret til at
kreeve betaling. Ved annullering 8 dage eller mere fgr aftalt
leveringstid opkraeves kr. 2.500,00 Ved annullering mindre end 8
dage for aftalt leveringstid kreeves kr. 5.000,00

3 Seerlige forbehold

For krav, som vedrerer Hotpapers opfyldelse eller manglende
opfyldelse af sine forpligtelser, er Kgber berettiget til erstatning for
direkte tab med falgende begraensninger:

Der ingen garanti for 100 % udfyldelse af vaeggen, nar opgaven
bestar i efterfyldning af eksisterende isolering i hulmuren.

Overfladehgjden af isoleringen udfgres med en variation pa +/- 4
cm. over en 2 m retskinne. Herudover kan hgjden svinge pa grund
af ujeevnt underlag.

Hvis det er aftalt, at Hotpaper lukker ydervaeggen efter indblaesning
af isolering, da ydes der ingen garanti for at den anvendte fugefarve
bliver identisk med en omkringliggende fuge. P& tilsvarende vis
yders der ingen garanti for, at pudsfarve og struktur bliver identisk
med omkringliggende pudslag. Keber bgr kontakte en faguddannet
murer for lukning af facaden, hvis der gnskes bedst mulig resultat af
facadelukningen. Hotpaper foretager ingen overfladebehandling
sasom priming eller maling uanset den gvrige facade matte vaere
behandlet saledes.

Hotpaper er ikke ansvarlig for trykskader. Nar isolerings-
materialet blaese ind i hulmuren skal det ske med et vist tryk
for at opna tilstreekkelig komprimering. Hvis puds-laget pa
indervaeggen ikke er tilstreekkeligt udfert, kan trykket fra
indblaesningen rive hele eller dele af pudslagt lest. Hotpaper er

ikke ansvarlig for sadan skade, da korrekt udfert pudslag kan
modsta det forskriftsmaessige tryk. Hotpaper dakker ikke
udbedringsomkostningerne for sadan skade eller folgeskader,
herunder skade pa fliser, tapet eller anden vaegbekladning
samt lesore, der hanger pa eller star ved indervaggen.

Hotpaper er ikke ansvarlig for manglende komprimering af
isoleringsmateriale, der skyldes fremmedlegemer i hulmuren,
herunder sten, puds og/eller martel. Omkostninger til Hotpapers
eftersyn, herunder destruktiv undersggelse og udbedring af vaeg
betales af kgber, hvis arsagen er ovennaevnte.

Det forudseettes at hulmuren udfert som en lukket konstruktion.
Eventuelle huller kan medfere darlig kompression af isolerings-
materiale eller at tab af isoleringsmateriale. Hotpaper forbeholder
sig ret til at sendre isoleringsmateriale ved udfgrelsen til imgde-
géelse af mangler ved hulmuren.

Ved udferelse af loftsisolering forudseettes det, at eventuel
spotbelysningen i rummene under loftet er udfert efter gaeldende
regler og i ngdvendigt omfang med brand-haemmende safetyboxe
monteret. Hotpaper efterser ikke installationen inden der sker
udbleesning af isoleringsmateriale, det er Kabers eget ansvar.

Energibesparelsesberegninger er vejledende og udfert i overens-
stemmelse med Energiselskabernes Standardveerdikatalog. Der
foretages ikke en specifik opgerelse Der tages derfor forbehold for
om de beregnede besparelser kan opnas. Hotpaper er energi-
vejleder og foretager ikke radgivning om energibesparelse.

4 Priser og betaling

De vejledende priser pad Hotpapers hjemmeside er kun eksempler
pa prisniveauet. Enhver isoleringsopgave afregnes pa grundlag af
seerskilt beregnet pris. Alle priser angives i danske kroner inklusiv
moms. Safremt priserne for den tilbudte eller aftalte
isoleringsopgave eendres, som fglge af aendringer i indkabspriser,
ravarepriser, valutakurser, fragt, told, skatter, afgifter o.l, er
Hotpaper berettiget til at sendre de over for Kgber tilbudte og/eller
aftalte priser.

Betaling skal ske senest 3 dage fra fakturadato. Ved forsinket
betaling beregnes morarente i henhold til rentelovens regler.
Betaling ved modregning kan ikke finde sted, hvis modkravet er
omtvistet. Manglende overholdelse af Hotpapers betalings-vilkar
anses som vaesentlig misligholdelse, der berettiger Hotpaper til at
standse yderligere leverancer samt til at kreeve ethvert
tilgodehavende, forfaldent som uforfaldent, indbetalt straks. For
hver udsendt rykkerskrivelse opkreeves et rykker-gebyr i henhold til
inkassolovens regler.

5 Produktinformation og -andringer

Oplysninger i produktinformation er kun bindende i det omfang, der
udtrykkeligt af Hotpaper skriftligt henvises hertil. Dette geelder ogsa
selvom oplysninger og anvisninger hidrgrer fra producenten af den
anvendte papiruld. Hotpaper forbeholder sig ret til uden varsel at
foretage andringer i alle produktspecifikationer, hvis dette kan ske
uden vaesentlig ulempe for Kaber, herunder foretage sendring i valg
af leverandgr af papiruld samt aendre uldtype til en type med anden
lamdaveerdi, nar dette sker uden vaesentlig ulempe for kaber.

6 Mangler og reklamation

Reklamationsreglerne i AB92 geelder for leverancen. Efter
Hotpapers valg vil mangler ved den udferte isoleringsopgave blive
afhjulpet, omleveret, eller ksbesummen for det udferte vil blive helt
eller delvist krediteret Kaber. Hotpaper er ikke ansvarlig for driftstab,
avancetab eller andre indirekte tab.

7 Produktansvar

For produktansvar haefter Hotpaper og/eller er Hotpaper ansvarlig i
overensstemmelse med dansk rets bestemmelser om produkt-
ansvar. Kgber skal straks underrette Hotpaper, hvis tredjemand ger
produktansvar gzeldende over for keber. | det omfang intet andet
felger af ufravigelige regler, er Hotpaper ikke ansvarlig for driftstab,
avancetab eller andre indirekte tab. Bliver Hotpaper sagsegt af
tredjemand i anledning af produktansvar, accepterer kaber at kunne
blive adciteret under sagen eller sagsegt ved den domstol eller
voldgiftsret, som behandler sagen.
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8 Force majeure

Hotpaper er ikke erstatningsansvarlig over for keber for tab, der
hidrerer fra omsteendigheder af usaedvanlig art og som hindrer,
besveerligger eller fordyrer aftalens opfyldelse, safremt disse
indtreeder efter tilbuddets fremseaettelse og ligger uden for Hotpapers
kontrol, herunder: Arbejdskonflikter (strejker og lockouts), ildsvade,
krig, oprer, indre uroligheder, vejrlig og naturkatastrofer, valuta-
restriktioner, offentlig beslagleeggelse, import- eller eksportforbud,
afbrydelse af den almindelige samfaerdsel, herunder energi-
forsyning, veesentlige pris og/eller afgiftsforhgjelser, valutaudsving,
produktions- og leveringsvan-skeligheder, der skyldes forhold, der
ikke kan bebrejdes Hotpaper samt indtreedelse af force majeure
og/eller hard ship hos relevante underleverandgrer.
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